
SERVICE MANAGER
A P R E S E N T A Ç Ã O



Soluções de Inovação
para o sucesso do seu

negócio!



A SM possui soluções para otimizar seu dia aA SM possui soluções para otimizar seu dia a
dia e agilizar seus processos. Temos cases emdia e agilizar seus processos. Temos cases em
todos os estados do Brasil desde o pequeno todos os estados do Brasil desde o pequeno 
às gigantes globais (multinacionaisàs gigantes globais (multinacionais
conceituadas no mercado).conceituadas no mercado).

Agregadora de SoluçõesAgregadora de Soluções
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Olá, 
sou Roger  Nascimento

atuei com sucesso em duas gigantes globais, Coca-Cola e Cargill,
sendo que na Cargill cheguei a líder, responsável pela tecnologia de
aproximadamente 60% das atividades da empresa no Brasil.

Desenvolvi Projetos na área de T.I., Gestão, Liderança e Negócios em
todos os estados do Brasil e alguns países da América Latina.

Criei, desenvolvi e fui reconhecido por Projetos com ganhos reais na
casa dos milhões de dólares.

Sou o fundador da Service Manager e um dos responsáveis por estes
mais de 10 anos de atuação com Consultoria e Tecnologia.

Faço o convite para conhecer nossos serviços e entender como
podemos atuar em Parceria para organizar e dar estrutura para a
prosperidade de seus negócios!



Nossos Serviços

Palestras ePalestras e
TreinamentosTreinamentos

HospedagensHospedagens
ProfissionaisProfissionais

Canal SucessoCanal Sucesso
no Youtubeno Youtube

Sistemas eSistemas e
AplicativosAplicativos

ConsultoriasConsultorias
EmpresariaisEmpresariais

DesenvolvimentoDesenvolvimento
de Sitesde Sites



ALGUMAS ATUAÇÕES

cases em todos os
estados do Brasil

Pa
les

tra
s

Consultorias



Por que a Por que a SMSM??
Somos especializados em entrega de resultados com qualidade, já atuamos nas
maiores e principais empresas do mundo!

Organizamos seus negócios com um Planejamento adequado, otimizando os seus
recursos.

Uma empresa organizada que melhora a qualidade dos seus processos tem
como consequência a melhor produtividade de seus colaboradores.

Somos especialistas no que fazemos, estamos acostumados à grandes desafios
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Cases
alguns dos principais casos de sucesso

GOVERNANÇA

Reestruturação organizacional, descrição de cargos, confecção de metas e recompensas, organização do setor financeiro (rotinas,
créditos e cobranças), logístico e comercial (redução de rupturas, inadimplências, .trocas e devoluções)

DISTRIBUIDORA E REDE DE LOJA DE VAREJO

APLICATIVO

Consulta de Declaração Única de Exportação através do site da SERPRO, retorna quais são as notas fiscais que estão dentro de um
navio para exportação. Aplicativo automatizou a consulta que antes era de até 100 diárias para até 8.000 diárias.

APLICATIVO PARA CONSULTA DE DU-E

SISTEMA

ERP com controle de estoque, controle de vendas, controle de rotas, rotina financeira, Contas a Pagar, Contas a Receber, Relatórios
Diversos, Markup, , emissão de boletos, emissão de NF-e e NFC-e, perfeito para Distribuidores e extremamente robusto para o varejo.

SISTEMA PARA DISTRIBUIDORAS | ATACADISTAS | ATACAREJO
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Cases
alguns dos principais casos de sucesso

CONSULTORIA

Estratégia de introdução de marca em mercado regional, varejo e atacado. Montagem, aplicação e controle de metas, estruturação de
canais viáveis de distribuição.

EXPANSÃO DE MARCA

PALESTRAS

Liderança, Gestão, Qualidade, Segurança da Informação. Atividades desenvolvidas em mais de 20 estados do Brasil
PALESTRAS E TREINAMENTOS

APLICATIVO

Lê os xml’s de nota fiscal de uma empresa e identifica produtos com parametrização errada de impostos, faz os ajustes e gera guia DAS
com os valores corrigidos, acessando o site de órgãos federais

APLICATIVO PARA RECUPERAR IMPOSTOS
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Vamos marcar um horário?
Informe-nos seu melhor dia e horário para
agendarmos uma conversa e identificarmos
pontos para uma Parceria.

67-3321-5119

sm@servicemanager.com.br

servicemanager.com.br


